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APRESENTACAO

A International Integralize Scientific configura-se como um periddico cientifico mensal dedicado a
difusdo rigorosa e qualificada do conhecimento académico. Com publica¢des predominantemente
em lingua portuguesa e contribui¢bes consistentes em inglés e espanhol, a revista consolida-se
como um espaco editorial multicultural, orientado ao didlogo cientifico internacional e ao
fortalecimento da produgdo intelectual brasileira no cenario global.

Alinhada a elevados critérios de avaliacdao académica, a revista privilegia a publicacdo de artigos
inéditos de discentes e docentes provenientes de distintas areas do saber, reconhecendo a ciéncia
como campo plural e interdisciplinar. Cada manuscrito submetido passa por criteriosa analise
técnico-cientifica em regime de avaliacdo por pares, assegurando integridade metodologica,
consisténcia teorica e relevancia social dos resultados apresentados. Dessa forma, a International
Integralize Scientific reafirma seu compromisso institucional com a circulagdao responsavel do
conhecimento e com o fortalecimento da cultura de pesquisa.

Sua missdo institucional consiste em promover a publicagdo e a disseminacdo de pesquisas
inovadoras que contribuam efetivamente para o avanco cientifico e tecnolégico, estimulando a
reflexdo critica e o desenvolvimento de novas abordagens investigativas. A revista persegue a visao
de consolidar-se como referéncia de credibilidade e exceléncia académica no contexto
internacional, valorizando a producgao cientifica que se ancora em evidéncias sélidas, metodologias
reconhecidas e padrdes éticos elevados.

A governanca editorial do periddico opera em plataforma Open Journal Systems (OJS), garantindo
transparéncia processual, rastreabilidade, interoperabilidade com bases internacionais e aderéncia
as melhores praticas em editoracdo cientifica. A revista possui registro ISSN nas versdes impressa e
digital e atribui Digital Object Identifier (DOI) a todas as publica¢des, mediante associa¢do ativa a
Crossref, assegurando autenticidade, persisténcia e ampla citabilidade internacional. Sua atuac¢do
editorial mantém alinhamento as boas praticas recomendadas por organiza¢es cientificas de
referéncia e aos principios éticos, técnicos e normativos que orientam a gestdo de periédicos
académicos qualificados, incluindo diretrizes consolidadas no ambito da normalizacdo
internacional.
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Os valores que regem sua atuacao editorial fundamentam-se no rigor cientifico, na ética académica
e na promog¢do de um ecossistema plural de saberes. A diversidade disciplinar, a integridade
intelectual, a inovagdo, o impacto social da ciéncia e a construcao de redes colaborativas entre
pesquisadores de diferentes nacionalidades constituem pilares estruturantes do periédico. Ao
incentivar a interlocucdo entre centros de pesquisa, universidades e comunidades cientificas, a
International Integralize Scientific contribui para o desenvolvimento de uma ciéncia aberta ao
dialogo, orientada a melhoria continua e sensivel as demandas contemporaneas.

Sua periodicidade regular, o compromisso com padrdes editoriais elevados e a interlocucao
permanente com autores e avaliadores qualificados reforcam a credibilidade da revista como
veiculo legitimo de disseminagdo cientifica. Trata-se, assim, de um espaco editorial que acolhe a
investigacao académica com seriedade, estimulando trajetorias de producdo intelectual consistente,
ética e socialmente relevante.

Ao posicionar-se como ponte entre diferentes culturas, idiomas e tradicdes cientificas, a
International Integralize Scientific reafirma o papel estratégico dos peridédicos académicos no
fortalecimento da ciéncia global e na promoc¢dao de um conhecimento capaz de transformar
realidades, ampliar horizontes e projetar pesquisadores brasileiros e internacionais em um
ambiente cientifico de exceléncia.
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A Revista International Integralize Scientific € um periddico cientifico mensal dedicado a promocao e
disseminacdo de conhecimento académico de alta qualidade, orientado por rigor metodolégico e
compromisso ético. Seu proposito central consiste em oferecer um espaco de visibilidade
qualificada para pesquisas inéditas, contribuindo para o fortalecimento do debate cientifico e para
o desenvolvimento continuo das diversas areas do saber. Ao assegurar processos criteriosos de
avaliacdo e selecdo editorial, o periddico reafirma sua vocacdo institucional de fomentar o
pensamento critico, incentivar o intercambio intelectual e apoiar a formagao de novas geracdes de

pesquisadores.

Diretor Geral

Dr. Luan Trindade

Responsavel pela dire¢dao estratégica do
periddico, conduz a governanga institucional da
revista, assegurando o alinhamento entre
politica editorial, expansac cientifica e
fortalecimento das relacdes académicas
nacionais e internacionais.

Diretora Administrativa

Profa. PhD Vanessa Sales

Docente e pesquisadora, com trajetéria
consolidada na &rea académica, coordena os
processos organizacionais e de gestdo editorial,
contribuindo diretamente para a qualidade
cientifica, etica e institucional das publicacdes.

Editor de Design Grafico e Diagramacao

Balbino Junior

Profissional responsavel pela curadoria visual,
normatizacdo grafica e composicdo editorial,
assegurando harmonia estética, legibilidade
académica e conformidade técnica das edicdes.

Caracteristicas do Peri6dico

Periodicidade:

Mensal

Idiomas de Publicagao:

Portugués, Inglés e Espanhol
Plataforma Editorial:

Open Journal Systems (OJS)

Registro Internacional:

SSN 3085-654X

Identificagao Digital:

DOl registrado e associado a Crossref

Contato Editorial

Para esclarecimentos, submissdes, parcerias
institucionais ou orientagoes relacionadas ao
processo editorial, a equipe técnica encontra-se
a disposicao através do e-mail:
publicacao@iiscientific.com

Endereco Institucional
Floriandpolis - Santa Catarina - Brasil

Rodovia SC-401, Bairro Saco Grande
CEP 88032-005

A International Integralize Scientific mantém atuacdo editorial orientada pelas boas prdticas cientificas internacionais, alinhada
aos principios de integridade académica, transparéncia editorial e responsabilidade social do conhecimento. Seu corpo diretivo e
técnico atua de maneira integrada para assegurar exceléncia, continuidade e relevancia cientifica em cada edi¢éio publicada.
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Corpo Editorial e Conselho de
Revisores por Pares

A revista adota um rigoroso processo de avaliacdo cientifica por pares (peer review), conduzido
preferencialmente no modelo doubleblind, garantindo anonimato entre autores e revisores durante
0 processo avaliativo, imparcialidade na emissao dos pareceres e exceléncia académica na selecao
dos manuscritos publicados.

A divulgacdo institucional do corpo editorial e dos revisores por pares ndo estabelece qualquer
vinculacdo entre avaliadores e artigos especificos, preservando integralmente a confidencialidade e
a integridade ética do processo de revisao.

Editora-Chefe
Profa. PhD Vanessa Sales
Equipe Editorial

Prof. PhD Hélio Sales Rios

Prof. Dr. Rafael Ferreira da Silva

Prof. Dr. Francisco Rogério Gomes da Silva
Prof. PhD Manoel Coracy Dias Saboia

Prof. Dr. Daniel LaiberBonadiman

Declaracao de Transparéncia Editorial
O periédico mantém registro formal de todas as etapas do processo de avaliagdo cientifica,
assegurando confidencialidade, ética, independéncia académica e conformidade com o modelo

doubleblindpeer review, no qual autores e revisores permanecem mutuamente anénimos durante
0 processo avaliativo.
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Conselho de Revisores por Pares
(Peer Review Board)

O Conselho de Revisores por Pares é composto por pesquisadores com sélida formacao académica
e reconhecida atuacdo cientifica. Os pareceres técnicos emitidos avaliam critérios de relevancia
cientifica, originalidade, consisténcia metodologica, contribuicdo tedrica e adequacao ética,
fortalecendo o rigor e a credibilidade do periodico.

Pareceristas

Ciéncias da Educacao

Dr. Carlos Mendonca

Dr. Marcelo Pertussatti

Dr. Ederson Renan Pacheco de Farias

Ciéncia da Saude
Dr. Daniel Laiber
Dra. Luisa Bonadiman

Ciéncias Juridicas
Dr. Avelino Thiago
Dr. James Melo de Sousa
Dr. Manoel Coracy

Educacao Inclusiva
Dra. Fabia Roseana Souza Oliveira da Silva
Dra. Karla Roberta Melo de Vasconcellos

Tecnologia
Dr. Flavio Lopes
Dr. Geraldo Lucio

Editor Gerente
Rayane Priscila Santos de Souza

Editores de Secao
Karolayne Luana de Oliveira Silva
Eloisa Barbara Rodrigues Lima

Equipe de Producao Editorial
Reviane Francy Silva da Silveira
Priscila de Fatima Lima Schio
Lucas Teotonio Vieira

Editor Técnico
Balbino Janior

Administrador do Sistema OJS
Vitor Santos
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VIDEO VIGILANCIA E GUARDAS MUNICIPAIS: ESTADO DA ARTE
VIDEO SURVEILLANCE AND MUNICIPAL GUARDS: STATE OF THE
ART
VIDEOVIGILANCIA'Y GUARDIAS MUNICIPALES: ESTADO DEL ARTE

RESUMO

O presente artigo tem por objetivo mapear e analisar estudos empiricos recentes que abordam a
relagcdo entre cidades inteligentes, seguranga publica e inovagédo tecnolégica, com énfase em
contextos urbanos brasileiros, particularmente no que tange ao papel das guardas municipais. A
pesquisa, de natureza qualitativa e carater exploratério, baseia-se em revisdo sistematica da
literatura, abrangendo artigos publicados em periédicos nacionais e internacionais entre 2020 e 2025,
além de documentos institucionais de referéncia. O referencial tedrico aborda conceitos de cidades
inteligentes, seguranca urbana inteligente, videovigilancia e inovagdo em guardas municipais,
ancorado em autores como Komninos (2002), Giffinger et al. (2007), Ferreira, Novaes e Macedo
(2023) e Rogers (2003). Os resultados sédo apresentados em quadro comparativo que sintetiza
objetivos, métodos, achados e limitagbes dos principais estudos, evidenciando a predominéncia de
investigacdes sobre tecnologias de vigilancia em detrimento de analises sobre governancga e o papel
das guardas municipais. A analise critica aponta a escassez de pesquisas empiricas sobre guardas
municipais no contexto das cidades inteligentes e a incipiente abordagem das questdes éticas e de
protecdo de dados. Conclui-se que o campo apresenta lacunas significativas, reforgando a relevancia
de investigagbes que aprofundem a integracdo tecnolégica nessas corporagdes € os impactos na
segurancga urbana.

Palavras-chave: Videovigilancia; guardas municipais; cidades inteligentes;

seguranga publica; estado da arte.

ABSTRACT

This article aims to map and analyze recent empirical studies addressing the relationship between
smart cities, public security and technological innovation, with emphasis on Brazilian urban contexts,
particularly regarding the role of municipal guards. The research is qualitative and exploratory in
nature, based on a systematic literature review covering articles published in national and international
journals between 2020 and 2025, as well as reference institutional documents. The theoretical
framework addresses concepts of smart cities, smart urban security, video surveillance and innovation
in municipal guards, anchored in authors such as Komninos (2002), Giffinger et al. (2007), Ferreira,
Novaes and Macedo (2023) and Rogers (2003). The results are presented in a comparative table
summarizing objectives, methods, findings and limitations of the main studies, evidencing the
predominance of research on surveillance technologies to the detriment of analyses on governance
and the role of municipal guards. The critical analysis points to the scarcity of empirical research on
municipal guards in the context of smart cities and the incipient approach to ethical and data protection
issues. It is concluded that the field presents significant gaps, reinforcing the relevance of
investigations that deepen technological integration in these corporations and the impacts on urban
security.

Keywords: Video surveillance; municipal guards; smart cities; public security; state
of the art.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo mapear y analizar estudios empiricos recientes que abordan la
relacion entre ciudades inteligentes, seguridad publica e innovacion tecnolégica, con énfasis en
contextos urbanos brasilefos, particularmente en lo que respecta al papel de las guardias
municipales. La investigacion es de naturaleza cualitativa y caracter exploratorio, basada en una
revision sistematica de la literatura, abarcando articulos publicados en revistas nacionales e
internacionales entre 2020 y 2025, ademas de documentos institucionales de referencia. El referencial
tedrico aborda conceptos de ciudades inteligentes, seguridad urbana inteligente, videovigilancia e
innovacion en guardias municipales, anclado en autores como Komninos (2002), Giffinger et al.
(2007), Ferreira, Novaes y Macedo (2023) y Rogers (2003). Los resultados se presentan en un cuadro
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comparativo que sintetiza objetivos, métodos, hallazgos y limitaciones de los principales estudios,
evidenciando el predominio de investigaciones sobre tecnologias de vigilancia en detrimento de
andlisis sobre gobernanza y el papel de las guardias municipales. El analisis critico sefiala la escasez
de investigaciones empiricas sobre guardias municipales en el contexto de las ciudades inteligentes y
el tratamiento incipiente de las cuestiones éticas y de proteccién de datos. Se concluye que el campo
presenta lagunas significativas, reforzando la relevancia de investigaciones que profundicen la
integracion tecnoldgica en estas corporaciones y los impactos en la seguridad urbana..

Palabras clave: Videovigilancia; guardias municipales; ciudades inteligentes;
seguridad publica; estado del arte.

1 INTRODUGAO

A crescente urbanizagdo e a complexificagdo das dinamicas sociais nas
metropoles contemporéneas impdéem desafios crescentes a gestdo publica,
especialmente no que tange a seguranga urbana. Nesse cenario, o conceito de
cidades inteligentes (smart cities) emerge como um paradigma que propde a
utilizacao estratégica de tecnologias da informacdo e comunicacédo (TICs) para
otimizar os servigos urbanos, promover a sustentabilidade e melhorar a qualidade de
vida dos cidadaos (Lucatelli et al., 2024). A seguranga publica, enquanto pilar
fundamental do bem-estar social, tem se beneficiado dessas inovagdes por meio de
sistemas de videovigilancia, analise de dados em tempo real e integracao de forgas,
configurando 0 que se convencionou chamar de seguranca urbana inteligente
(Ferreira, Novaes e Macedo, 2023).

No contexto brasileiro, as guardas municipais tém assumido papel crescente
nesse processo, especialmente apos o Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei
n°® 13.022/2014), que ampliou suas competéncias para o patrulhamento preventivo e
o uso de sistemas tecnologicos (Brasil, 2014). No entanto, a produgdo académica
sobre o tema ainda é incipiente, com poucos estudos empiricos dedicados a
compreender como essas corporagdes tém incorporado as inovagdes tecnoldgicas
em sua rotina.

Este artigo tem por objetivo mapear e analisar estudos empiricos recentes
que abordam a relagcédo entre cidades inteligentes, seguranga publica e inovagao
tecnolégica, com énfase em contextos urbanos brasileiros, particularmente no que
tange ao papel das guardas municipais. A partir de uma revisao sistematica da
literatura, sdo identificadas as principais metodologias empregadas, os resultados

alcangcados e as lacunas existentes, de modo a fundamentar a originalidade e a
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relevancia de pesquisas sobre o papel das guardas municipais no ambito das

cidades inteligentes.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Cidades inteligentes: Conceitos e dimensodes

O conceito de cidades inteligentes (smart cities) emergiu no debate
académico e nas politicas publicas urbanas como uma resposta aos desafios
impostos pela rapida urbanizacdo e pela necessidade de tornar as cidades mais
sustentaveis, eficientes e inclusivas. Embora ndo exista uma definicdo unica e
consensual, a literatura aponta para um entendimento multidimensional que vai além
da mera adogao de tecnologias (Lucatelli et al., 2024).

Para Komninos (2002), um dos precursores do tema, as cidades inteligentes
sdo territérios com alta capacidade de aprendizado e inovagdao, nos quais a
criatividade da populagéo, as instituicbes de conhecimento e a infraestrutura digital
se combinam para promover o desenvolvimento. Giffinger et al. (2007), em estudo
seminal para a Unido Europeia, identificaram seis eixos principais: economia
inteligente, mobilidade inteligente, governanca inteligente, ambiente inteligente,
pessoas inteligentes e vida inteligente. No contexto brasileiro, a Carta Brasileira para
Cidades Inteligentes (Brasil, 2021) define o conceito a partir de uma perspectiva de
direitos, estabelecendo que cidades inteligentes s&o aquelas comprometidas com o
desenvolvimento urbano sustentavel e a transformacao digital, de forma participativa

e inclusiva.
2.2 Seguranga publica e o paradigma das smart cities

A seguranga publica constitui um dos pilares fundamentais para o bem-estar
social e o desenvolvimento das cidades. No contexto das smart cities, a seguranca
ganha novos contornos, sendo frequentemente associada ao uso de tecnologias de
vigilancia, analise preditiva e integracao de forgas. Emerge, assim, o conceito de
seguranga urbana inteligente (smart urban security), que pode ser compreendido
como a aplicagdo de solugdes tecnologicas inovadoras para prevenir a
criminalidade, aumentar a eficiéncia das forcas de segurangca e melhorar a

percepcgao de seguranca da populacao (Ferreira, Novaes e Macedo, 2023).
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Sales e Lui (2023), em revisdo sistematica da literatura sobre seguranca
publica em cidades inteligentes no periodo 2002-2022, identificaram trés grandes
eixos de pesquisa: (i) tecnologias de vigilancia e monitoramento; (ii) participagao
cidada e coproducao de seguranca; e (iii) governanca e integracgao institucional. Os
autores destacam a predominancia de estudos internacionais e a necessidade de
mais pesquisas empiricas no contexto brasileiro, especialmente sobre o papel das

guardas municipais.
2.3 Inovagao tecnolégica e guardas municipais

As guardas municipais, instituicdes seculares com atuagdo focada na
protegdo dos bens e servicos municipais, tém passado por um processo de
modernizacdo e ampliacdo de suas atribuicbes nas ultimas décadas. O Estatuto
Geral das Guardas Municipais (Brasil, 2014) representou um marco ao estabelecer
principios como a protegcdo dos direitos humanos fundamentais, o exercicio da
cidadania e o uso progressivo da forga, além de autorizar a implantagéo de sistemas
de tecnologia da informacao para o desempenho de suas fungoes.

A inovagao tecnolégica no ambito das guardas municipais manifesta-se de
diversas formas: centrais de monitoramento por cameras, sistemas de radio
comunicacao digital, aplicativos para denuncias da populagdo, uso de drones,
reconhecimento facial, entre outros. A literatura aponta que a mera aquisicdo de
tecnologia ndo garante melhoria nos servigos, sendo necessario investir em
capacitagao técnica e gestdo da mudanga organizacional (Rogers, 2003; Cavalcante
e Cunha, 2017). A transparéncia e o controle social também sao questdes centrais,
especialmente em relagdo a protecdo de dados pessoais, conforme a Lei Geral de
Proteg&o de Dados (Lei n° 13.709/2018) (Brasil, 2018).

3 METODOLOGIA

A pesquisa que fundamenta este artigo € de natureza qualitativa e carater
exploratério, baseada em revisdo sistematica da literatura. Foram adotados os
seguintes critérios de selegao: artigos cientificos publicados em periddicos nacionais
e internacionais, no periodo de 2020 a 2025, que apresentassem evidéncias
empiricas sobre videovigilancia, indicadores de cidades inteligentes, inteligéncia
artificial na seguranga e o papel das guardas municipais. A busca priorizou estudos

com metodologias claras, revisao por pares e relevancia para o contexto brasileiro.
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Além dos artigos, foram incluidos documentos institucionais de referéncia,
como a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes (Brasil, 2021) e o Ranking
Connected Smart Cities (2023), por fornecerem dados e diretrizes aplicaveis ao
objeto de estudo. A selecdo final contemplou obras de autores como Ferreira,
Novaes e Macedo (2023), Tezza et al. (2024), Lucatelli et al. (2024), Mantovani e
Pinto (2025) e Sales e Lui (2023), garantindo coeréncia com a fundamentacéo
tedrica adotada. A analise do material seguiu os procedimentos da analise de
conteudo (Bardin, 2011), com a identificacdo de categorias tematicas e a construgao

de um quadro comparativo.
4 APRESENTACAO DE RESULTADOS

4.1 Quadro comparativo das evidéncias empiricas

A analise da literatura revelou um conjunto de estudos empiricos relevantes
sobre cidades inteligentes e seguranga publica. A seguir, apresenta-se um
quadro-sintese dos principais estudos analisados, destacando seus obijetivos,

meétodos, achados e limitagdes.

Quadro 1 — Sintese dos estudos empiricos sobre cidades inteligentes e seguranga publica.

Autor(es)/Ano Objetivo Método I Limitacoes
Achados
A videovigilancia
contribuiu para a
reducéo de crimes | Foco restrito a
Estudo de caso | contra o patriménio | uma Unica
Analisar a implantacdo de | com analise em areas cidade;
Ferrei videovigilancia na quantitativa de monitoradas; dificuldade de
erreira, Novaes e - o ) .
Macedo (2023) seguranca publlcg de dados criminais observou-se isolar o efeito
Recife e seus efeitos na e entrevistas melhora na da
criminalidade semiestruturada | sensacéo de videovigilancia
s seguranga, mas de outras
com desafios de politicas
manutengao e
privacidade
Identificacédo de 45
indicadores Auséncia de
Revisar sistematicamente | Revisdo recorrentes, validagao
indicadores utilizados sistematica da agrupados em seis | empirica dos
Tezza et al. (2024) para avaliar cidades literatura com dimensoes; indicadores;
inteligentes e propor analise de seguranga publica | predominéncia
agenda de pesquisa conteudo aparece como de estudos
subdimenséao de europeus
"governanga"
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Demonstra que o

conceito &
polissémico e N&o apresenta
Explorar a diversidade frequentemente evidéncias
conceitual de "cidades Ensaio tedrico reduzido a empiricas:
Lucatelli et al. (2024) |inteligentes" e suas com revisao tecnologia; defende carater ’
implicacdes para politicas | narrativa uma abordagem exclusivament
publicas integradora que e tebrico
considere aspectos
sociais e
ambientais
A IA potencializa a L
analise preditiva e (I;):pf)g:t(iznma
Investigar o papel da Estudo o a eﬁCié.nCia secundarias;
Mantovani e Pinto inteligéncia artificial na exglgratorlo com | operacional, mas pouca
(2025) segurancga publica de angllse de casos I'e\./anta questq'es profundidade
cidades inteligentes (S&o Paulo e éticas sobre viés na
Barcelona) algoritmico e ~
vigilancia em comparagao
e, entre os casos
Crescimento
exponencial de
publicagbes a partir | Analise
Mapear a produgao - de 2015; limitada a
A Revisdo iy .
académica sobre sistematica com predominio de periodicos
Sales e Lui (2023) seguranga publica em anzlise estudos sobre indexados;
cidades inteligentes entre bibliométrica vigilancia; caréncia | exclusdo de
2002 e 2022 de pesquisas sobre | literatura
guardas municipais | cinzenta
e participagao
cidada
Sao Paulo lidera o
ranking geral; Metodologia
Classificar cidades Analise Ziguers(gzac?)nlimior fﬁg&iﬂ%’res
Ranking Connected | brasileiras quanto ao grau | quantitativa de desempenho P odem ndo
Smart Cities (2023) | de desenvolvimento 75 indicadores o .p = poder
inteligente em 11 eixos meghp, BOTEEED reflgtlr
positiva entre realidades
renda e posigao no |[locais
ranking
Define principios
éticos, sociais e
c . Estabelecer diretrizes Dpcgmento sl Documg o =
arta Brasileira para nacionais para o técnico destaca a normativo, ndo
Cidades Inteligentes desenvolvimento de construido de importancia da avaliativo;
(2021) forma transparéncia, desafios de

cidades inteligentes

participativa

protecao de dados
e participagao
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4.2 Analise critica das evidéncias

A analise dos estudos selecionados revela um campo de conhecimento em
franca expansédo, porém ainda marcado por desafios tedricos e metodologicos. Em
primeiro lugar, observou-se a predominancia de pesquisas voltadas para tecnologias
de vigilancia, como a videovigilancia (Ferreira, Novaes e Macedo, 2023) e a
inteligéncia artificial (Mantovani e Pinto, 2025), em detrimento de investigagbes
sobre governanga, participagdo cidada e o papel de instituicbes locais, como as
guardas municipais — lacuna ja apontada por Sales e Lui (2023).

No que tange aos métodos, os estudos de caso oferecem profundidade
analitica, mas limitam a generalizagdo dos resultados. As revisdes sistematicas
contribuem para a sintese do conhecimento, porém frequentemente dependem da
qualidade dos artigos primarios. O Ranking Connected Smart Cities (2023), embora
util para comparagdes amplas, carece de transparéncia metodoldgica e pode
mascarar disparidades intrarregionais.

Outro ponto critico é a escassez de estudos que abordem especificamente
as guardas municipais como agentes de inovag¢ao. Ainda que o Estatuto Geral das
Guardas Municipais (Brasil, 2014) preveja o uso de tecnologia, poucas pesquisas
empiricas investigam como essas corporagdes tém incorporado ferramentas digitais
em sua rotina. A dimensao ética e de direitos fundamentais também aparece de
forma incipiente nos trabalhos analisados, com poucas proposicdes concretas de

mecanismos de controle social ou de protegcao de dados.
4.3 Identificagado de lacunas e agenda de pesquisa

A partir da revisdo, identificam-se as seguintes lacunas que pesquisas

futuras podem preencher:

° Foco institucional: auséncia de estudos que analisem o papel
especifico das guardas municipais na implementacao de programas de cidade
inteligente.

° Abordagem  qualitativa  aprofundada: predominio de analises
quantitativas ou revisdes; necessidade de investigagdbes que capturem as
percepcdes dos atores envolvidos.

) Contexto local: caréncia de estudos empiricos sobre programas

municipais de seguranga inteligente, como o Smart Sampa.
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° Integracdo entre tecnologia e pratica profissional: caréncia de trabalhos
que relacionem a introdugédo de ferramentas tecnolégicas com mudangas na cultura
organizacional, na capacitagao e na identidade institucional das guardas.

Dessa forma, a presente investigacao alinha-se as evidéncias revisadas ao
mesmo tempo que avanga em territorio pouco explorado, contribuindo para o

aprofundamento do conhecimento sobre seguranga urbana inteligente no Brasil.
5 CONSIDERAQOES FINAIS

Este artigo buscou mapear e analisar estudos empiricos recentes sobre
videovigilancia, inteligéncia artificial e indicadores de cidades inteligentes, com
énfase no papel das guardas municipais. A revisdo da literatura evidenciou a
predominéncia de pesquisas sobre tecnologias de vigilancia e a escassez de
investigacdes sobre governanca, participacao cidada e o papel das guardas.

As lacunas identificadas — especialmente a auséncia de estudos empiricos
sobre guardas municipais no contexto das cidades inteligentes — reforcam a
relevancia de pesquisas como a que fundamenta este artigo. Investigag¢des futuras
podem aprofundar a andlise dos impactos da integracdo tecnolégica na cultura
organizacional das guardas, na percepgao de seguranca da populacdo e na

efetividade das politicas publicas de seguranca.
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