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RESUMO

Este estudo examina de maneira abrangente a utilizagao das tecnologias digitais no
ambiente escolar, enfatizando seus efeitos sobre o comportamento, a disciplina e o
engajamento dos alunos no processo educativo. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa de carater bibliografico, apoiada em autores como Moran, Kenski, Lévy,
Castells, Papert e Vygotsky, que discutem as transformacdes culturais, cognitivas e
pedagogicas decorrentes da presenga crescente das midias digitais na educagéao
contemporanea. A literatura evidencia que, quando utilizadas de forma planejada e
com intencionalidade pedagdgica, as tecnologias podem enriquecer as praticas de
ensino, ampliar o acesso a informacéo, desenvolver a autonomia do estudante,
estimular a criatividade e fortalecer as relagdes de cooperagao entre os sujeitos
envolvidos. No entanto, também aponta para desafios significativos, como
distragbes, superficialidade na busca por informagdes, plagio, uso inadequado de
dispositivos moéveis e redugdo das interagbes presenciais, fatores que podem
comprometer o desenvolvimento integral e disciplinado dos estudantes. Diante
disso, torna-se fundamental a mediagdo docente, o estabelecimento de estratégias
de orientagdo, além da formacdo continuada dos profissionais da educacéo,
elementos imprescindiveis para integrar as tecnologias de maneira critica, ética e
produtiva, transformando-as em recursos capazes de promover aprendizagens
significativas e socialmente responsaveis.

Palavras-chave: Tecnologias digitais; engajamento escolar; disciplina; mediagao
pedagogica; aprendizagem significativa.
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ABSTRACT

This study examines, in a comprehensive manner, the use of digital technologies in
the school environment, emphasizing their effects on student behavior, discipline,
and engagement in the educational process. It is qualitative, bibliographic research
supported by authors such as Moran, Kenski, Lévy, Castells, Papert, and Vygotsky,
who discuss the cultural, cognitive, and pedagogical transformations resulting from
the increasing presence of digital media in contemporary education. The literature
shows that when technologies are used in a planned manner and with clear
pedagogical intention, they can enrich teaching practices, expand access to
information, foster student autonomy, stimulate creativity, and strengthen cooperative
relationships among participants. However, it also highlights significant challenges,
such as distractions, superficial information searches, plagiarism, improper use of
mobile devices, and reduced face-to-face interactions, factors that may compromise
students’ integral and disciplined development. Therefore, teacher mediation, the
establishment of guidance strategies, and the ongoing professional development of
educators are essential elements for integrating technologies in a critical, ethical,
and productive way, transforming them into resources capable of promoting
meaningful and socially responsible learning.

Keywords: Digital technologies; student engagement; discipline; pedagogical
mediation; meaningful learning.

RESUMEN

Este estudio analiza de manera amplia el uso de las tecnologias digitales en el
entorno escolar, enfatizando sus efectos en el comportamiento, la disciplina y la
participacion de los estudiantes en el proceso educativo. Se trata de una
investigacion cualitativa de caracter bibliografico, sustentada en autores como
Moran, Kenski, Lévy, Castells, Papert y Vygotsky, quienes abordan las
transformaciones culturales, cognitivas y pedagodgicas derivadas de la creciente
presencia de los medios digitales en la educacion contemporanea. La literatura
sefala que, cuando las tecnologias se utilizan de manera planificada y con
intencionalidad pedagdgica, pueden enriquecer las practicas de ensefianza, ampliar
el acceso a la informacion, fomentar la autonomia del estudiante, estimular la
creatividad y fortalecer las relaciones de cooperacion entre los sujetos involucrados.
No obstante, también evidencia desafios significativos, como distracciones,
superficialidad en la busqueda de informacién, plagio, uso inadecuado de
dispositivos méviles y disminucién de las interacciones presenciales, factores que
pueden comprometer el desarrollo integral y disciplinado de los estudiantes. Por
ello, la mediacion docente, el establecimiento de estrategias de orientacion y la
formacion continua de los profesionales de la educacion se convierten en elementos
esenciales para integrar las tecnologias de forma critica, ética y productiva,
transformandolas en recursos capaces de promover aprendizajes significativos
socialmente responsables.
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Palabras clave: Tecnologias digitales; participacion estudiantil; disciplina; mediacion
pedagdgica; aprendizaje significativo.

1 INTRODUGAO

O uso de tecnologias digitais tem aumentado significativamente no dia a dia
das escolas nos ultimos anos. A maneira como os alunos interagem com o
conhecimento e entre si foi transformada por smartphones, computadores, redes

sociais e plataformas de aprendizagem digital.

Apesar de essas ferramentas terem o potencial de aumentar o engajamento
e tornar o processo de ensino-aprendizagem mais dinamico, seu uso impréprio tem
causado problemas consideraveis ligados ao comportamento e a disciplina em sala
de aula. O ambiente escolar pode ser afetado, a atengao dos estudantes pode ser
comprometida e a gestao pedagdgica pode ser dificultada devido a indisciplina e as

distragdes causadas pelo uso excessivo de aparelhos digitais.

Nesse contexto, torna-se fundamental compreender como as tecnologias
digitais influenciam o comportamento estudantil e identificar estratégias pedagdgicas

que promovam um uso responsavel e disciplinado desses recursos.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Identificar os comportamentos mais comuns dos alunos relacionados ao
uso de tecnologias digitais em sala de aula

Nas ultimas décadas, o uso de tecnologias digitais em sala de aula
aumentou, expandindo as oportunidades de aprendizado, mas também
apresentando desafios consideraveis a pratica pedagdgica. Os alunos apresentam

uma variedade de comportamentos em relagdo a essas ferramentas no contexto da
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hiperconectividade, desde seu uso voltado para o aprendizado até praticas

improprias que prejudicam o processo educacional.

De acordo com Moran (2015), as tecnologias digitais ampliam as maneiras
de ensinar e aprender, possibilitando que os alunos se tornem mais engajados,
criativos e envolvidos na construcdo do conhecimento. Nesse contexto,
comportamentos positivos se destacam, como o uso pedagdgico direcionado, no
qual os estudantes conduzem pesquisas sob a supervisdo do docente, utilizam
plataformas educacionais, criam trabalhos digitais e participam de atividades
gamificadas que promovem o envolvimento. De modo complementar, Kenski (2012)
enfatiza que tais recursos promovem maior autonomia, permitindo que o estudante
personalize seu aprendizado por meio da busca de tutoriais, do uso de aplicativos

de organizagao e da realizacao de autoavaliagoes.

Outro ponto importante diz respeito a colaboragcdo. Os estudantes
costumam formar grupos em aplicativos de mensagens para estudar, trocar
materiais e participar de féruns educacionais, expandindo as maneiras de se
relacionar e incentivando a construgao conjunta do saber. Lévy (1999) aponta que a
inteligéncia coletiva, incentivada pelas redes digitais, possui a capacidade de alterar

significativamente as praticas educacionais.

No entanto, o uso frequente de tecnologias também pode promover
comportamentos de distracdo, como alternar entre tarefas académicas e redes
sociais, dificuldade de foco diante de notificacbes e envolvimento em conversas
paralelas em ambientes digitais. Ademais, surgem comportamentos improprios,
como o plagio, a utilizagdo indevida de ferramentas de inteligéncia artificial e a

participagdo em situagdes perigosas, como o cyberbullying.

Castells (2003) alerta que a sociedade em rede expande n&o apenas as
chances de acesso a informagdo, mas também os perigos associados a
superficialidade e ao uso inadequado das tecnologias. Diante desse cenario,

torna-se essencial compreender os diferentes modos pelos quais o0s alunos se
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relacionam com as tecnologias digitais, de modo a potencializar seus usos
pedagogicos e minimizar os impactos negativos sobre o processo de

ensino-aprendizagem.

2.2 Estratégias pedagoégicas para o uso consciente e disciplinado de recursos
tecnolégicos

O progresso das tecnologias digitais no ambito educacional demanda do
docente ndo somente a competéncia técnica no manuseio dessas ferramentas, mas
também a implementagcdo de estratégias pedagodgicas que promovam seu uso
responsavel e ordenado. De acordo com Moran (2015), a tecnologia deve ser
integrada como um recurso para enriquecer o aprendizado significativo, e ndo como

um objetivo em si.

Portanto, é responsabilidade do educador desenvolver atividades que
promovam o pensamento critico, a independéncia e a responsabilidade dos alunos
em relagdo ao uso das tecnologias. Uma estratégia eficaz é estabelecer regras
claras para o uso de dispositivos durante as aulas, definindo momentos especificos
para pesquisa, producao e interacao online, a fim de evitar distracbes e multitarefas

ineficientes.

Kenski (2012), afirma que a mediagdo pedagdgica € fundamental, pois o
docente desempenha o papel de orientador, ajudando os estudantes a escolherem
informagdes pertinentes e a usa-las de maneira ética. A implementagdo de
metodologias ativas, como a sala de aula invertida, a aprendizagem baseada em
projetos e a gamificagcao, € uma estratégia importante. Essas praticas promovem o
engajamento e orientam a aplicagdo das tecnologias para a construcéo coletiva do

conhecimento.

Lévy (1999) defende que o aprendizado em rede e a inteligéncia coletiva
sdo ampliados quando os estudantes sdo encorajados a compartilhar, refletir e
construir conhecimentos coletivamente. Além disso, Buckingham (2007) ressalta a

importancia da alfabetizagcdo midiatica, que capacita os estudantes a

INTEGRALIZE CORPORATION EDUCAGAO E SERVIGOS DE INTERNET LTDA | CNPJ: 32.682.373/0001-86 Florianépolis-SC, v.5, n°54, DEZEMBRO’2025



Q :N;Eggﬁ{:ggAL REVISTA INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC

"S SCIENTIFIC ISSN/3085-654X

compreenderem, analisar e utilizar criticamente os recursos digitais, preparando-os
para lidar com informagcdes complexas e multiplas midias de forma ética e

responsavel.

Nesse contexto, a educagao digital critica deve abordar temas como plagio,
cyberbullying e o uso inadequado da inteligéncia artificial, reforcando o papel da

escola na formagao de cidadaos digitais conscientes.

Dessa forma, a implementagéo de estratégias pedagdgicas orientadas pelo
uso responsavel das tecnologias contribui ndo apenas para uma aprendizagem mais
significativa, mas também para a formacao de sujeitos criticos, autbnomos e éticos

na sociedade digital.

2.3 Avaliar o impacto das tecnologias digitais no clima escolar e na interagao
entre professores e alunos

A incorporagao de tecnologias digitais no contexto escolar tem modificado
as dinamicas de ensino, a comunicagao e o ambiente institucional. Apesar de as
tecnologias terem o potencial de enriquecer o processo de ensino-aprendizagem,
sua eficacia depende de aspectos como a capacitagdo dos professores, a
infraestrutura disponivel e a intencionalidade pedagdgica. A maneira como o
conhecimento é produzido, compartiihado e mediado tem sido transformada por
plataformas de aprendizagem, recursos multimidia e ferramentas interativas. No
entanto, essas mudancas também afetam o clima escolar — definido como o
conjunto de percepgdes, atitudes e relagdes que formam o ambiente educacional —

e as relagdes entre docentes e estudantes.

Melhoria na comunicacdo e na mediagdo pedagogica. As tecnologias
digitais ampliaram os canais de comunicagdo entre docentes e discentes,
especialmente por meio de plataformas educacionais, féoruns de discussao e
videoconferéncias. Essa ampliacdo permite respostas mais ageis, feedbacks
personalizados e maior proximidade, favorecendo relacbes colaborativas e

horizontais.
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Estimulo ao engajamento e a autonomia. Recursos digitais interativos, como
videos, quizzes, gamificagdo e realidade aumentada, tornam as aulas mais
atrativas, estimulando o protagonismo estudantil e a responsabilidade pelo préprio
aprendizado. Personalizagao e inclusdo. Ferramentas digitais permitem a adaptagao
de conteudos aos diferentes ritmos e necessidades dos alunos. Tecnologias
assistivas também ampliam a incluséo, contribuindo para um ambiente escolar mais

equitativo.

Contribuicoes tedricas reforcam essa perspectiva: Papert (2008) defende
que a tecnologia, quando usada corretamente, transforma a aprendizagem em um
processo ativo e significativo; Castells (1999) observa que a sociedade em rede
redefine as formas de aprender e se relacionar; e Lévy (1999) destaca a emergéncia
da inteligéncia coletiva como elemento transformador da cibercultura. Moran (2015),
por sua vez, propde uma educacao inovadora e intencional, baseada em relagdes

mais horizontais e colaborativas.

Desafios e limitagdes. Apesar dos avancgos, persistem dificuldades como a
desigualdade de acesso, a redugao da interagao presencial e o despreparo docente.
Muitos alunos ainda enfrentam barreiras digitais, e o uso excessivo de tecnologias
pode fragilizar vinculos afetivos e empaticos essenciais a convivéncia escolar. Além
disso, a auséncia de formacgao continuada adequada sobrecarrega os professores,
comprometendo tanto seu bem-estar quanto o clima institucional. Vygotsky (1978)
enfatiza que o aprendizado ocorre por meio da interacdo social, o que reforca a
necessidade de equilibrar as mediagdes tecnolégicas e humanas no processo

educativo.

2.4 Verificar como o uso planejado de tecnologias pode contribuir para a
melhoria da disciplina e do engajamento

O avango das tecnologias digitais transformou profundamente a educacéao
contemporanea, especialmente apés a pandemia da Covid-19, que acelerou a
digitalizacdo do ensino. Contudo, a mera presenga dessas ferramentas nao

assegura resultados positivos. E imprescindivel que seu uso seja planejad
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pedagdgico e intencional, voltado a melhoria da aprendizagem e da convivéncia
escolar. Um dos maiores desafios dos professores € incentivar a disciplina e o

envolvimento dos alunos em sala de aula.

De acordo com Vygotsky (2007), a aprendizagem € um processo social que
utiliza ferramentas culturais como intermediarias. As tecnologias digitais sdo uma
dessas ferramentas e, quando usadas de maneira critica e contextualizada, podem
promover a construgdo ativa do conhecimento. Papert (2008), em sua teoria do
construcionismo, corrobora essa perspectiva ao declarar que o uso criativo das
tecnologias possibilita ao estudante assumir um papel central em seu processo de
aprendizagem, o que aumenta o0 envolvimento e diminui comportamentos
indisciplinados. O uso eficaz da tecnologia requer, portanto, planejamento e

intencionalidade pedagdgica.

Moran (2015), salienta que integrar as tecnologias ao curriculo ndo se
resume a substituicio de recursos analdgicos, mas a criagdo de novas
oportunidades de ensino e aprendizagem com base em metodologias ativas,
personalizadas e colaborativas. Quando bem empregadas, plataformas digitais,
jogos educativos e projetos colaborativos tornam o ambiente mais estimulante,

favorecendo a concentragao, o interesse e a participagao dos alunos.

Além disso, praticas como gamificagdo, rotinas digitais claras e
monitoramento em tempo real auxiliam na autorregulacdo e na gestéo disciplinar.
Jenkins (2009) aponta que as tecnologias digitais fomentam uma “cultura da
participacdo”, em que os estudantes passam de consumidores a produtores de
conteudo, desenvolvendo senso de pertencimento, responsabilidade e disciplina

consciente.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa e de carater

bibliografico, com o objetivo de compreender de que forma o uso planejado das
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tecnologias digitais pode contribuir para a melhoria da disciplina e do engajamento

dos alunos no contexto escolar.

De acordo com Gil (2008), a pesquisa bibliografica se baseia na analise de
obras previamente publicadas, como livros, artigos cientificos, dissertagdes e teses,
com o objetivo de proporcionar um embasamento tedrico solido para o tema em
estudo. Assim, foram escolhidos trabalhos académicos que abordam o papel das
tecnologias digitais na educacdo, a mediagao pedagogica e os desafios atuais que

as instituicdes de ensino enfrentam.

A coleta de dados foi realizada por meio de levantamento e analise de
publicagdes nacionais e internacionais entre os anos de 1996 e 2023, com énfase
em autores que tratam da integragéo entre tecnologia e aprendizagem, como Moran
(2015), Kenski (2012), Lévy (1999), Castells (2003), Jenkins (2009) e Buckingham
(2007).

Os materiais foram analisados de forma interpretativa e comparativa,
buscando identificar convergéncias e divergéncias quanto a influéncia das
tecnologias digitais na dindmica escolar. A analise considerou quatro eixos
principais:

1. Os comportamentos mais comuns dos alunos no uso de tecnologias digitais
em sala de aula;

2. Estratégias pedagogicas para o uso consciente e disciplinado desses
recursos;
3. O impacto das tecnologias digitais no clima escolar e na interagdo entre

professores e estudantes;

4, As contribuicdes do uso planejado de tecnologias para a melhoria da
disciplina e do engajamento.

A partir dessa analise, foram extraidas reflexdes tedricas que sustentam a

discussdo apresentada nos resultados e nas consideracdes finais, possibilitando
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compreender o potencial das tecnologias digitais como instrumentos de apoio a

pratica pedagdgica e ao fortalecimento das relagdes escolares.

4 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

A analise das obras consultadas evidenciou que o0 uso planejado das
tecnologias digitais pode se constituir em um importante aliado no processo de
ensino-aprendizagem, desde que esteja articulado a praticas pedagdgicas reflexivas
e intencionais. De forma geral, os autores analisados convergem ao reconhecer que
a tecnologia, por si sO, ndo garante a melhoria da qualidade do ensino, sendo

necessario o protagonismo docente na mediagdo desses recursos.

Moran (2015) destaca que o potencial educativo das tecnologias depende
da integragdo entre metodologias ativas e recursos digitais, promovendo um
ambiente de aprendizagem colaborativo e participativo. Nesse sentido, o papel do
professor deixa de ser o de simples transmissor de conhecimento e passa a ser o
de facilitador do aprendizado, estimulando a autonomia e o pensamento critico dos

estudantes.

Kenski (2012) e Lévy (1999) reforcam que as tecnologias digitais, quando
utilizadas de maneira contextualizada, ampliam o acesso a informacgao e favorecem
a construcado coletiva do saber. Entretanto, o uso indiscriminado desses recursos
pode gerar dispersdo e indisciplina, especialmente quando ndo ha clareza nos

objetivos pedagdgicos ou acompanhamento adequado por parte dos educadores.

Os estudos também revelam que a gestdo escolar e a formagao docente
desempenham papel central na integracédo efetiva das tecnologias ao cotidiano da
sala de aula. Ambientes que promovem o dialogo entre professores e alunos,
aliados a uma cultura escolar colaborativa, tendem a apresentar melhores

resultados em termos de engajamento e convivéncia.

A relevancia do planejamento estratégico para o uso de midias digitais é

outro ponto frequentemente abordado na literatura. Jenkins (2009) e Bucking
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(2007) destacam que a educagdo para a midia, também conhecida como
alfabetizacdo midiatica, é fundamental para que os estudantes entendam
criticamente o conteudo que consomem e produzam conhecimento de maneira ética

e responsavel.

Por fim, verificou-se que escolas que adotam praticas pedagogicas
baseadas na mediagdo tecnologica conseguem reduzir indices de indisciplina e
aumentar a motivacdo dos alunos, ao transformar o ambiente escolar em um
espaco mais dindmico, interativo e préximo da realidade digital vivenciada pelos
estudantes. Dessa forma, o uso consciente e orientado das tecnologias digitais se
apresenta como uma ferramenta eficaz ndo apenas para potencializar o
aprendizado, mas também para fortalecer as relagdes interpessoais e o sentimento

de pertencimento a comunidade escolar.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O uso planejado das tecnologias digitais no ambiente escolar mostra-se
uma alternativa promissora para enfrentar desafios persistentes, como a indisciplina,
a desmotivagdo e o baixo engajamento dos alunos. Quando incorporadas com
intencionalidade pedagdgica, essas ferramentas podem tornar o processo de
ensino-aprendizagem mais dinamico, colaborativo e centrado no protagonismo
estudantil. Entretanto, os resultados positivos ndo dependem apenas da adocao de
recursos tecnoldgicos, mas de um conjunto de fatores estruturais, pedagogicos e
culturais que precisam ser considerados com cuidado. O simples uso da tecnologia
ndo garante melhorias na qualidade do ensino. E a mediagdo docente que

transforma o recurso digital em instrumento efetivo de aprendizagem.

5.1 Formacao e mediagao pedagédgica

Professores que compreendem nao apenas o funcionamento técnico das

tecnologias, mas também suas possibilidades pedagdgicas, sdo fundamentais para

o éxito dessa integracdo. A formagdo continuada €& apontada como condig
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essencial para que o docente desenvolva praticas inovadoras, criticas e alinhadas

as necessidades dos alunos.

5.2 Planejamento e intencionalidade no uso tecnolégico

A integracao das tecnologias ao curriculo deve ser planejada, com objetivos
claros, metodologias coerentes e regras de uso bem definidas. Essa organizagao
contribui para reduzir distragdes, manter o foco e promover aprendizagens mais
significativas, especialmente quando associada a metodologias ativas que valorizam

a participagao e a reflexao dos estudantes.

5.3 Autonomia e responsabilidade do aluno

O uso consciente das tecnologias favorece o desenvolvimento da autonomia
e da autorregulacdo. Quando o estudante percebe que tem voz e papel ativo em
seu processo de aprendizagem, aumenta seu engajamento e seu senso de

responsabilidade pelo proprio desempenho e comportamento.

5.4 Equidade e inclusao digital

A integracao das tecnologias deve considerar as desigualdades de acesso e
as diferentes condi¢gdes socioecondmicas dos estudantes. A construcdo de um
ambiente educacional equitativo e inclusivo requer atengdo as necessidades
especificas de cada aluno, por meio de ferramentas acessiveis, adaptacdes

pedagaogicas e politicas que garantam igualdade de oportunidades.

5.5 Clima escolar e relagoes interpessoais

A ampliagdo dos canais de comunicagao, como plataformas virtuais, féruns
e feedbacks continuos, fortalece os vinculos entre professores e alunos,
estimulando relagées mais horizontais e colaborativas. Essa dindmica contribui para
um clima escolar mais saudavel e disciplinado, em que as regras de convivéncia

digital sdo compreendidas e aplicadas de forma participativa.

5.6 Desafios e perspectivas
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Apesar dos avancgos observados, persistem desafios significativos, como a
falta de infraestrutura adequada, a resisténcia ou o despreparo docente e 0 uso
indevido das tecnologias, que pode levar a dispersao, ao plagio ou a diminuigdo das
interacbes presenciais. Esses obstaculos reforcam a importdncia de politicas
publicas e institucionais voltadas a formacgao, ao suporte técnico e a reflexado ética

sobre o uso digital nas escolas.

Em sintese, o potencial transformador das tecnologias digitais na educagao
depende menos do tipo de ferramenta utilizada e mais de como ela é empregada.
Cabe as escolas, aos gestores e aos professores construir uma cultura digital
critica, ética e colaborativa, capaz de equilibrar inovagao, disciplina e engajamento,
contribuindo para a formagao de cidadaos autbnomos, conscientes e preparados

para os desafios da sociedade contemporanea.
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