&
1S

INTERNATIONAL
INTEGRALIZE
SCIENTIFIC

® PP
| N | A | Y |

7 1 4 V4 7

F 4 \ P 4 q )

’ 4 ! y J \ ) |

e o M N

V.6 n. 58

|[GRALIZE SCIENTIFIC ISSN/2675-520

i

iiscientific.com



INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC ISSN/2675-520

— @ | INTERNATIONAL
IS | | INTEGRALIZE
SCIENTIFIC

iiscientific.com

Abril 2026

V. 6 n. 58



IS -~ INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC

@\ INTERNATIONAL
"S INTEGRALIZE
SCIENTIFIC

APRESENTACAO

A International Integralize Scientific configura-se como um periddico cientifico mensal dedicado a
difusdo rigorosa e qualificada do conhecimento académico. Com publica¢Bes predominantemente
em lingua portuguesa e contribui¢cbes consistentes em inglés e espanhol, a revista consolida-se
como um espaco editorial multicultural, orientado ao didlogo cientifico internacional e ao
fortalecimento da producao intelectual brasileira no cenario global.

Alinhada a elevados critérios de avaliagdo académica, a revista privilegia a publicacdo de artigos
inéditos de discentes e docentes provenientes de distintas areas do saber, reconhecendo a ciéncia
como campo plural e interdisciplinar. Cada manuscrito submetido passa por criteriosa analise
técnico-cientifica em regime de avaliagdo por pares, assegurando integridade metodoldgica,
consisténcia tedrica e relevancia social dos resultados apresentados. Dessa forma, a International
Integralize Scientific reafirma seu compromisso institucional com a circulacdo responsavel do
conhecimento e com o fortalecimento da cultura de pesquisa.

Sua missao institucional consiste em promover a publicacgdo e a disseminacdo de pesquisas
inovadoras que contribuam efetivamente para o avanco cientifico e tecnolégico, estimulando a
reflexao critica e o desenvolvimento de novas abordagens investigativas. A revista persegue a visao
de consolidar-se como referéncia de credibilidade e exceléncia académica no contexto
internacional, valorizando a producao cientifica que se ancora em evidéncias sélidas, metodologias
reconhecidas e padrdes éticos elevados.

A governanca editorial do periédico opera em plataforma Open Journal Systems (OJS), garantindo
transparéncia processual, rastreabilidade, interoperabilidade com bases internacionais e aderéncia
as melhores praticas em editoracdo cientifica. A revista possui registro ISSN nas versées impressa e
digital e atribui Digital Object Identifier (DOI) a todas as publicacbes, mediante associacao ativa a
Crossref, assegurando autenticidade, persisténcia e ampla citabilidade internacional. Sua atuacdo
editorial mantém alinhamento as boas praticas recomendadas por organizacdes cientificas de
referéncia e aos principios éticos, técnicos e normativos que orientam a gestao de periodicos
académicos qualificados, incluindo diretrizes consolidadas no ambito da normalizacao
internacional.
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Os valores que regem sua atuacao editorial fundamentam-se no rigor cientifico, na ética académica
e na promocdo de um ecossistema plural de saberes. A diversidade disciplinar, a integridade
intelectual, a inova¢do, o impacto social da ciéncia e a construcdo de redes colaborativas entre
pesquisadores de diferentes nacionalidades constituem pilares estruturantes do periddico. Ao
incentivar a interlocu¢do entre centros de pesquisa, universidades e comunidades cientificas, a
International Integralize Scientific contribui para o desenvolvimento de uma ciéncia aberta ao
didlogo, orientada a melhoria continua e sensivel as demandas contemporaneas.

Sua periodicidade regular, o compromisso com padrdes editoriais elevados e a interlocucao
permanente com autores e avaliadores qualificados reforcam a credibilidade da revista como
veiculo legitimo de disseminacao cientifica. Trata-se, assim, de um espaco editorial que acolhe a
investigacao académica com seriedade, estimulando trajetérias de producao intelectual consistente,
ética e socialmente relevante.

Ao posicionar-se como ponte entre diferentes culturas, idiomas e tradicdes cientificas, a
International Integralize Scientific reafirma o papel estratégico dos periodicos académicos no
fortalecimento da ciéncia global e na promocdo de um conhecimento capaz de transformar
realidades, ampliar horizontes e projetar pesquisadores brasileiros e internacionais em um
ambiente cientifico de exceléncia.
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Expediente Editorial

INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC

A Revista International Integralize Scientific € um periddico cientifico mensal dedicado a promocao e
disseminacdo de conhecimento académico de alta qualidade, orientado por rigor metodolégico e
compromisso ético. Seu propédsito central consiste em oferecer um espaco de visibilidade
qualificada para pesquisas inéditas, contribuindo para o fortalecimento do debate cientifico e para
o desenvolvimento continuo das diversas areas do saber. Ao assegurar processos criteriosos de
avaliacao e selecdao editorial, o periddico reafirma sua vocacao institucional de fomentar o
pensamento critico, incentivar o intercambio intelectual e apoiar a formacdo de novas geracdes de

pesquisadores.

Diretor Geral

Dr. Luan Trindade

Responsavel pela direcdao estratégica do
periédico, conduz a governanca institucional da
revista, assegurando o alinhamento entre
politica  editorial, expansao cientifica e
fortalecimento das relagdes académicas
nacionais e internacionais.

Diretora Administrativa

Profa. PhD Vanessa Sales

Docente e pesquisadora, com trajetoria
consolidada na &rea académica, coordena os
processos organizacionais e de gestao editorial,
contribuindo diretamente para a qualidade
cientifica, ética e institucional das publicacdes.

Editor de Design Grafico e Diagramacao

Balbino Junior

Profissional responsavel pela curadoria visual,
normatizacdo grafica e composicdo editorial,
assegurando harmonia estética, legibilidade
académica e conformidade técnica das edicdes.

Caracteristicas do Periodico

Periodicidade:

Mensal

Idiomas de Publica¢ao:

Portugués, Inglés e Espanhol
Plataforma Editorial:

Open Journal Systems (O)S)

Registro Internacional:

SSN 3085-654X

Identificacao Digital:

DOl registrado e associado a Crossref

Contato Editorial

Para esclarecimentos, submissdes, parcerias
institucionais ou orientagdes relacionadas ao
processo editorial, a equipe técnica encontra-se
a disposicao através do e-mail:
publicacao@iiscientific.com

Endereco Institucional
Floriandpolis - Santa Catarina - Brasil

Rodovia SC-401, Bairro Saco Grande
CEP 88032-005

A International Integralize Scientific mantém atuagdo editorial orientada pelas boas prdticas cientificas internacionais, alinhada
aos principios de integridade académica, transparéncia editorial e responsabilidade social do conhecimento. Seu corpo diretivo e
técnico atua de maneira integrada para assegurar exceléncia, continuidade e relevancia cientifica em cada edi¢do publicada.
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Corpo Editorial e Conselho de
Revisores por Pares

A revista adota um rigoroso processo de avaliagao cientifica por pares (peer review), conduzido
preferencialmente no modelo doubleblind, garantindo anonimato entre autores e revisores durante
0 processo avaliativo, imparcialidade na emissao dos pareceres e exceléncia académica na selecao
dos manuscritos publicados.

A divulgacao institucional do corpo editorial e dos revisores por pares ndo estabelece qualquer
vinculacao entre avaliadores e artigos especificos, preservando integralmente a confidencialidade e
a integridade ética do processo de revisao.

Editora-Chefe
Profa. PhD Vanessa Sales
Equipe Editorial

Prof. PhD Hélio Sales Rios

Prof. Dr. Rafael Ferreira da Silva

Prof. Dr. Francisco Rogério Gomes da Silva
Prof. PhD Manoel Coracy Dias Saboia

Prof. Dr. Daniel LaiberBonadiman

Declaracao de Transparéncia Editorial
O periodico mantém registro formal de todas as etapas do processo de avaliacdo cientifica,
assegurando confidencialidade, ética, independéncia académica e conformidade com o modelo

doubleblindpeer review, no qual autores e revisores permanecem mutuamente anénimos durante
0 processo avaliativo.
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Conselho de Revisores por Pares
(Peer Review Board)

O Conselho de Revisores por Pares é composto por pesquisadores com solida formacao académica
e reconhecida atuacdo cientifica. Os pareceres técnicos emitidos avaliam critérios de relevancia
cientifica, originalidade, consisténcia metodoldgica, contribuicdo tedrica e adequagao ética,
fortalecendo o rigor e a credibilidade do periddico.

Pareceristas
Ciéncias da Educacao Editor Gerente
Dr. Carlos Mendonca Rayane Priscila Santos de Souza
Dr. Marcelo Pertussatti
Dr. Ederson Renan Pacheco de Farias Editores de Secao
Karolayne Luana de Oliveira Silva
Ciéncia da Saude Eloisa Barbara Rodrigues Lima
Dr. Daniel Laiber
Dra. Luisa Bonadiman Equipe de Producao Editorial
Reviane Francy Silva da Silveira
Ciéncias Juridicas Priscila de Fatima Lima Schio
Dr. Avelino Thiago Lucas Teotdnio Vieira
Dr. James Melo de Sousa
Dr. Manoel Coracy Editor Técnico

Balbino Junior
Educacao Inclusiva

Dra. Fabia Roseana Souza Oliveira da Silva Administrador do Sistema OJS
Dra. Karla Roberta Melo de Vasconcellos Vitor Santos
Tecnologia

Dr. Flavio Lopes
Dr. Geraldo Lucio
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PROGRAMA SMART SAMPA: CONTEXTO E TECNOLOGIA NA
SEGURANGCA MUNICIPAL
SMART SAMPA PROGRAM: CONTEXT AND TECHNOLOGY IN
MUNICIPAL SECURITY
PROGRAMA SMART SAMPA: CONTEXTO Y TECNOLOGIA EN LA
SEGURIDAD MUNICIPAL

RESUMO

O presente artigo tem por objetivo descrever o contexto institucional e tecnolégico do programa Smart
Sampa, iniciativa da Prefeitura de Sdo Paulo que integra sistemas de monitoramento, comunicagéo e
gestdo de dados para a seguranga urbana. A pesquisa, de natureza qualitativa e carater descritivo,
fundamenta-se em analise documental de relatérios oficiais, legislagéo e dados do portal institucional.
O referencial tedrico aborda os conceitos de cidades inteligentes e governanga tecnoldgica na
seguranga publica. Os resultados indicam que o Smart Sampa, langado em 2022-2023, consolidou-se
como o maior sistema de monitoramento da América Latina, com cerca de 40 mil cameras integradas,
contribuindo para a captura de 2.829 foragidos, 3.670 prisdbes em flagrante e a localizagdo de 178
desaparecidos até margo de 2026. A integragdo com o6rgaos estaduais e federais e a adesdo da
iniciativa privada ampliam sua efetividade. Conclui-se que o programa representa um avango
significativo na modernizagéo da seguranga municipal, embora desafios de infraestrutura e capacitagao
exijam investimentos continuos.

Palavras-chave: Smart sampa; guarda civil metropolitana, cidades inteligentes;
monitoramento tecnoldgico; seguranga publica.

ABSTRACT

This article aims to describe the institutional and technological context of the Smart Sampa program, an
initiative of the S&o Paulo City Hall that integrates monitoring, communication and data management
systems for urban security. The research, of qualitative and descriptive nature, is based on document
analysis of official reports, legislation and data from the institutional portal. The theoretical framework
addresses the concepts of smart cities and technological governance in public security. The results
indicate that Smart Sampa, launched in 2022-2023, has consolidated itself as the largest monitoring
system in Latin America, with around 40,000 integrated cameras, contributing to the capture of 2,829
fugitives, 3,670 arrests in flagrante delicto and the location of 178 missing persons until March 2026.
The integration with state and federal agencies and the adhesion of the private sector expand its
effectiveness. It is concluded that the program represents a significant advance in the modernization of
municipal security, although infrastructure and training challenges require continuous investments.

Keywords: Smart Sampa; metropolitan civil guard; smart cities; technological

monitoring; public security.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo describir el contexto institucional y tecnolégico del programa Smart
Sampa, una iniciativa del Ayuntamiento de Sdo Paulo que integra sistemas de monitoreo, comunicacion
y gestion de datos para la seguridad urbana. La investigacion, de naturaleza cualitativa y caracter
descriptivo, se basa en analisis documental de informes oficiales, legislacién y datos del portal
institucional. El referencial tedérico aborda los conceptos de ciudades inteligentes y gobernanza
tecnoldgica en la seguridad publica. Los resultados indican que Smart Sampa, lanzado en 2022-2023,
se ha consolidado como el mayor sistema de monitoreo de América Latina, con alrededor de 40 mil
camaras integradas, contribuyendo a la captura de 2.829 fugitivos, 3.670 detenciones en flagrancia y
la localizacion de 178 desaparecidos hasta marzo de 2026. La integracion con organismos estatales y
federales y la adhesion del sector privado amplian su efectividad. Se concluye que el programa
representa un avance significativo en la modernizacién de la seguridad municipal, aunque los desafios
de infraestructura y capacitacién requieren inversiones continuas.

Palavras-clave: Smart sampa; guardia civil metropolitana; ciudades inteligentes;
monitoreo tecnolégico; seguridad publica.
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1 INTRODUGAO

A crescente urbanizagdo e a complexificagdo das dindmicas sociais nas
metropoles contemporaneas impdéem desafios crescentes a gestdo publica,
especialmente no que tange a seguranca urbana. Nesse cenario, o conceito de
cidades inteligentes (smart cities) emerge como um paradigma que propde a utilizagdo
estratégica de tecnologias da informagao e comunicagao (TICs) para otimizar os
servigos urbanos, promover a sustentabilidade e melhorar a qualidade de vida dos
cidadaos (Lucatelli et al., 2024). A Carta Brasileira para Cidades Inteligentes (Brasil,
2021) reforca essa visdo ao estabelecer diretrizes para o desenvolvimento urbano
baseado em inovagao e governancga participativa.

No municipio de S&o Paulo, essa tendéncia se materializa no programa Smart
Sampa, iniciativa da Prefeitura que visa integrar sistemas de monitoramento,
comunicacgao e gestao de dados em uma plataforma unificada. O programa abrange
a instalacdo de cameras de reconhecimento facial, sensores, centrais de comando e
controle, e ferramentas de inteligéncia artificial, com o objetivo de aumentar a
eficiéncia da fiscalizagdo e da resposta a incidentes (Portal Smart Sampa, 2026).
Dentro deste ecossistema tecnoldgico, a Guarda Civil Metropolitana (GCM-SP)
assume um papel estratégico, atuando como agente direto na ponta do sistema.

Este artigo tem por objetivo descrever o contexto institucional e tecnolégico
do programa Smart Sampa, apresentando seu historico, as tecnologias empregadas,
0s marcos legais, os resultados obtidos e as integragdes institucionais. A partir de uma
abordagem qualitativa e descritiva, baseada em analise documental e dados oficiais,
busca-se oferecer um panorama abrangente dessa politica publica de seguranca

inteligente.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Cidades inteligentes e governanga urbana

O conceito de cidades inteligentes vai além da mera aplicagdo de tecnologia;
envolve a integragao entre infraestrutura, capital humano e participagéo social para o
desenvolvimento sustentavel. Komninos (2002) destaca que as cidades inteligentes

sdo territérios com alta capacidade de aprendizado e inovagdo, nos quais a
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criatividade da populagao, as instituicdes de conhecimento e a infraestrutura digital se
combinam para promover o desenvolvimento.

No contexto brasileiro, a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes (Brasil,
2021) estabelece que cidades inteligentes sdo aquelas comprometidas com o
desenvolvimento urbano sustentavel e a transformacéo digital, de forma participativa
e inclusiva. Seus principios incluem acessibilidade, transparéncia, protecdo de dados

e gestdo democratica.
2.2 Seguranga publica e tecnologia

A seguranca publica tem se beneficiado das inovagdes tecnolégicas por meio
de sistemas de videovigilancia, analise preditiva e integracao de forgas, configurando
a seguranga urbana inteligente (Ferreira, Novaes e Macedo, 2023). O uso de
inteligéncia artificial e reconhecimento facial, quando aliado a politicas preventivas,
pode contribuir para a redu¢ao da criminalidade e para a melhoria da sensacgao de

segurancga (Mantovani e Pinto, 2025).
2.3 Guardas municipais e inovagao

O Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei n° 13.022/2014) ampliou as
competéncias dessas corporagdes, autorizando o patrulhamento preventivo e o uso
de sistemas tecnoldgicos. A inovagao tecnoldgica nas guardas municipais manifesta-
se por meio de centrais de monitoramento, aplicativos, drones e reconhecimento
facial, exigindo investimentos em infraestrutura e capacitagao (Cavalcante e Cunha,
2017; Rogers, 2003).

3 METODOLOGIA

A pesquisa que fundamenta este artigo € de natureza qualitativa e carater
descritivo, baseada em analise documental e revisdo de dados oficiais. Foram
analisados os seguintes documentos:

Portal oficial do Smart Sampa (https://smartsampa.prefeitura.sp.gov.br/): para
obtencdo de dados atualizados do “prisdbmetro”, mapas de cobertura e
funcionalidades.

- Legislagao pertinente: Lei Federal n® 13.022/2014 (Estatuto das Guardas
Municipais), Lei Municipal n°® 13.530/2003 (criagdo da GCM), Lei Municipal n°
17.337/2020 (Lei de Inovacao de Sao Paulo), Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD).
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- Relatérios institucionais: relatorios de gestdo da Secretaria Municipal de
Seguranga Urbana (SMSU) e planos municipais de seguranca.

- Noticias e comunicados oficiais: publicagdes da Prefeitura de S&o Paulo e
da imprensa sobre o programa.

A analise seguiu os procedimentos de analise documental (Cellard, 2008),
com avaliagao critica da autenticidade, confiabilidade e pertinéncia das fontes. Os
dados quantitativos do “prisdbmetro” foram extraidos diretamente do portal institucional

em margo de 2026.
4 APRESENTAQAO DE RESULTADOS

4.1 Historico e contexto institucional

A Guarda Civil Metropolitana de S&ao Paulo foi recriada em 1986, com atuagao
inicial focada na protecdo do patrimonio municipal. Com a Lei Federal n°® 13.022/2014,
suas atribuicbes foram ampliadas para o patrulhamento preventivo e comunitario,
consolidando seu papel na seguranga publica municipal. Atualmente, a GCM conta
com cerca de 7.000 agentes distribuidos em 32 subprefeituras (Observatério de
Gestéo da Prefeitura de Sdo Paulo, 2024).

4.2 O programa smart sampa

O programa Smart Sampa foi langado entre 2022 e 2023 e € caracterizado
como o “maior sistema de monitoramento de seguranca da Ameérica Latina” (Portal
Smart Sampa, 2026). Utiliza cameras inteligentes com reconhecimento facial, leitura
de placas veiculares (LPR) e inteligéncia artificial para analise de imagens em tempo
real. O sistema opera integrado a uma central de comando e controle (CETEL) e
permite a integragcdo de cameras privadas, ampliando a rede colaborativa de

vigilancia.
4.3 Resultados quantitativos

Os resultados do programa, atualizados em tempo real no “prisébmetro” do site
oficial, demonstram seu impacto expressivo. Em margo de 2026, as cAmeras do Smart
Sampa ja haviam auxiliado na captura de 2.829 foragidos, 3.670 prisdes em flagrante,

na localizacao de 178 pessoas desaparecidas e na identificagcao de 2.180 ocorréncias

IS = INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIEIC



'S = INTERNATIE NAL TNTEGRALIZE SESIENTIFIE

12

com veiculos (Portal Smart Sampa, 2026). Atualmente, o sistema conta com cerca de

40 mil cameras integradas, sendo 20 mil proprias da Prefeitura e 20 mil privadas.

Quadro 1 — Resultados do programa Smart Sampa (atualizado em marg¢o/2026)

Indicador Total

Foragidos capturados 2.829

Presos em flagrante 3.670

Desaparecidos localizados 178

Ocorréncias com veiculos 2.180

Fonte: Portal Smart Sampa (2026).

4.4 Marcos legais e politicas publicas

A implementacdo do Smart Sampa esta respaldada por um arcabouco
normativo que inclui o Estatuto das Guardas Municipais (Lei n°® 13.022/2014), a Lei de
Inovagéo de Sao Paulo (Lei n°® 17.337/2020) e a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei

n°® 13.709/2018), garantindo o respeito a privacidade e aos direitos fundamentais.
4.5 Integragoes institucionais

O Smart Sampa esta integrado a bases de dados da Secretaria de Seguranca
Publica do Estado, do Ministério da Justica (sistema Cortex) e da Secretaria Municipal
de Direitos Humanos, além de operar em cooperagao com a Policia Militar, Policia
Civil, Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, CET, SPTrans e Defesa Civil,

ampliando a capacidade de resposta das instituicoes.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo buscou descrever o contexto institucional e tecnolégico do
programa Smart Sampa, iniciativa da Prefeitura de Sdo Paulo que integra sistemas de
monitoramento, comunicagao e gestao de dados para a seguranga urbana. A partir da
apresentacao do histérico da GCM-SP, das caracteristicas do programa, de seus
marcos legais, das tecnologias empregadas e dos resultados obtidos, foi possivel

oferecer um panorama abrangente dessa politica publica de seguranca inteligente.
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Os resultados indicam que o Smart Sampa se consolidou como o maior
sistema de monitoramento da América Latina, contribuindo significativamente para a
captura de foragidos, a localizacdo de pessoas desaparecidas e a eficiéncia
operacional da GCM-SP. Os dados do “prisdmetro” demonstram o impacto expressivo
do programa em curto espago de tempo.

No entanto, desafios relacionados a infraestrutura de conectividade, a
capacitagcao dos agentes e a descentralizagao do sistema ainda persistem, indicando
a necessidade de investimentos continuos e de aprimoramentos na gestdo do
programa. A integragdo com outras for¢cas de seguranga e a expansao da cobertura
para todas as regides da cidade também se apresentam como pontos criticos para o
futuro do Smart Sampa.

Espera-se que este artigo contribua para o conhecimento académico sobre
politicas publicas de seguranga inteligente no Brasil e sirva de referéncia para outros

municipios que buscam implementar iniciativas semelhantes.
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