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PRINCIPIOS DE ADMINISTRACAO NA GESTAO ECLESIASTICA:
PROMOVENDO EFICIENCIA E EFETIVIDADE NA IGREJA
PRINCIPLES OF ADMINISTRATION IN ECCLESIASTICAL MANAGEMENT:
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PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION EN LA GESTION ECLESIASTICA:
PROMOVIENDO LA EFICIENCIA Y LA EFICACIA EN LA IGLESIA

Jodo Paulo Rodrigues de Melo
prpaulo1985@gmail.com
MELO, Joao Paulo Rodrigues de. Principios de administracdo na gestio eclesiastica:
promovendo eficiéncia e efetividade na igreja. Revista Internacional Integralize Scientific.
Ed. 36" p. 08-14, Junho/2024. ISSN/2675 — 5203.
Orientador: Prof. Msc. Dr. Fébio Terra Gomes Junior

RESUMO

Este artigo explora os principios fundamentais da administragdo eclesidstica, destacando sua importancia para
promover eficiéncia e efetividade na gestdo das atividades da igreja. Abordaremos temas como planejamento
estratégico, gestdo financeira, desenvolvimento de liderangas, comunicag@o e desenvolvimento de programas e
ministérios, utilizando cita¢des biblicas e referéncias literarias para embasar nossas discussdes.

Palavras-chave: Administracdo. Igreja. Relacionamentos

SUMMARY

This article explores the fundamental principles of ecclesiastical administration, highlighting their importance in
promoting efficiency and effectiveness in the management of church activities. We will cover topics such as
strategic planning, financial management, leadership development, communication and development of programs
and ministries, using biblical quotes and literary references to support our discussions.

Keywords: Administration. Church. Relationships

RESUMEN

Este articulo explora los principios fundamentales de la administracion eclesiastica, destacando su importancia
para promover la eficiencia y eficacia en la gestion de las actividades de la iglesia. Cubriremos temas como
planificacion estratégica, gestion financiera, desarrollo de liderazgo, comunicacion y desarrollo de programas y
ministerios, utilizando citas biblicas y referencias literarias para apoyar nuestras discusiones.

Palabras clave: Administracion. Iglesia. Relaciones

INTRODUCAO

A gestdo da igreja € muito importante para aumentar a eficacia e eficiéncia da igreja em
areas como finangas, organizagdo, planejamento e relacionamentos. Este artigo examina a
relagdo entre a igreja e a administracao e busca compreender a administragao eclesiastica e a
organizacao da igreja.

A RELACAO ENTRE GESTAO E A BIBLIA

Com o tempo, a administracdo passou por mudangas em sua defini¢ao, sendo descrita
em nosso tempo, por Chiavenato como, “o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o
uso de recursos a fim de alcancgar objetivos organizacionais”. (CHIAVENATO, 2003)

A administracdo € vista como uma ciéncia ampla que vai além de simplesmente
comandar um negoécio e inclui uma variedade de atividades e areas de trabalho. A gestdo ¢

necessaria nas empresas, nas organizagoes sem fins lucrativos e até nas nossas vidas.

INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC
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A TGA busca compreender a administragao através de varias fontes de raciocinio que,
segundo Chiavenato (2003) forma a Teoria Geral da Administracao - TGA.

A administracdo evoluiu ao longo do tempo para atender as necessidades da sociedade,
com diferentes abordagens focadas em atender as demandas das organizagdes. A aplicacao da
administracdo € essencial para atingir os objetivos coletivos, pois envolve a coordenagdo de
atividades grupais, como na igreja.

Martins examina a relagao entre a organizagao e a igreja em seu livro “Manual do Pastor
e da Igreja”, destacando aqui a importancia de compreender ambos 0s conceitos com as

seguintes palavras:

A Igreja local ¢ uma comunidade de pessoas que pela fé e obediéncia estdo unidas a
Cristo, e, organizadas, promovem o Seu reino. Igreja local é uma congregacdo
composta de pessoas professas em Jesus Cristo, regeneradas e batizadas que,
voluntariamente se retinem sob as leis do evangelho de Cristo, procurando estender o
reino de Deus ndo s6 em suas vidas, mas nas de outros, através da adoragdo a Deus,
comunhdo, servico, evangelizacdo e edificacdo propria. (MARTINS, 2002, online)

As igrejas sdo compostas por pessoas que buscam cumprir o proposito de servir a Cristo,
unindo forgas e recursos para alcangar a vontade de Deus. Para isso, ¢ essencial que a igreja
conte com uma administragdo que coordene a estrutura e os objetivos. Surge entdo a
administracdo eclesidstica, que se concentra no trabalho do pastor como lider na igreja. O
servico de administragdo adotado por cada igreja ¢ crucial para alcancar seus propositos,
independentemente do lider principal ser o pastor ou outra lideranga. No entanto, ¢ importante
ressaltar que a igreja ndo deve ter fins comerciais, ao contrario do mundo dos negocios.

E fundamental que a administragéo dentro da igreja ndo se desvie do proposito principal
de glorificar a Deus, evitando assim tornar-se uma estrutura mercantil ou voltada apenas para
atender demandas financeiras ou dos membros. A questdo da fé ¢ central na igreja, mas a
organizagdo também ¢ importante para o funcionamento eficaz. A estrutura e administragao da
igreja afetam todos os departamentos e sdo essenciais para o sucesso do desenvolvimento
organizacional, variando de acordo com o tamanho e complexidade de cada igreja. A
organizacao eficaz da igreja inclui pensar na estrutura de governo, modelagem de programas,
estratégias de sustentabilidade e aspectos fisicos, garantindo assim a unidade e a eficacia da
missdo da igreja em glorificar a Deus.

Nas palavras de Kilinski & Wofforf

As dimensdes da organizagdo determinam sua comunicagdo formal, delegagdo de
autoridade, areas de jurisdicdo e deveres do cargo. Estas dimensdes incluem a cadeia
de comunicacdo, divisdo do trabalho, extensdo da geréncia, descentralizacdo e
descrigdo de cargos. KILINSKI; WOFFOREF, 1987, online)

Em relagdo a busca continua pela melhora na organizagao eclesiastica, a administragao
eficaz pode ser encontrada na Biblia, com estratégias que ja eram aplicadas nos tempos antigos.
Kessler & Camara sintetizam esse entendimento nas seguintes palavras:

“Em muitos casos, a Biblia tem sido citada por sua demonstracdo de principios
administrativos. Um dos exemplos mais notorios ¢ a linha de autoridade estabelecida
por Moisés em atencao ao conselho de Jetro, seu sogro ... No A.T, hé ainda muitos
outros exemplos de organizacdo e técnica administrativa, como a administragdo de
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José, do Egito, a reconstrug@o de Jerusalém por Esdras ¢ Neemias, etc. (KESSLER;
CAMARA, 1987, online).

A administragdo ¢ uma disciplina crucial em qualquer organizagao, incluindo
instituigdes religiosas. Este artigo explora a intersecao entre os principios de administragdo e a
compreensdo biblica, destacando como as Escrituras oferecem orientacdo valiosa para uma
gestdo eficaz nas mais diversas areas da vida organizacional. A Biblia oferece conselhos
administrativos em diversas areas, tais como:

1. Integridade e Etica: A Biblia enfatiza a importancia da integridade e da ética em todas
as areas da vida. Provérbios 11.3 declara: "A integridade dos justos os guia, mas a falsidade dos
infieis os destroi". Da mesma forma, a administragdo eficaz requer lideres e gestores que atuem
com honestidade, transparéncia e respeito pelos outros.

2. Planejamento e Estratégia: O planejamento estratégico ¢ uma ferramenta essencial na
administracdo, ¢ a Biblia oferece principios valiosos nessa area. Provérbios 21.5 nos ensina:
"Os planos do diligente conduzem a fartura, mas a pressa excessiva, a pobreza". Assim, a
sabedoria biblica nos lembra da importancia de planejar com diligéncia e discernimento.

3. Lideranga e Servigo: A lideranca na administracdo muitas vezes € associada ao
servigo, refletindo o modelo de lideranca exemplificado por Jesus Cristo. Em Marcos 10.45,
Jesus diz: "Pois o Filho do Homem nao veio para ser servido, mas para servir ¢ dar a sua vida
como resgate por muitos". Os lideres eficazes sdo aqueles que estdo dispostos a sacrificar-se
pelo bem-estar dos outros.

4. Gestdo de Recursos: A gestdo responsavel dos recursos ¢ uma parte fundamental da
administracdo, e a Biblia oferece principios claros sobre essa questdo. Em 1 Corintios 4.2, Paulo
escreve: "Ora, além disso, o que se requer dos despenseiros € que cada um seja encontrado fiel".
Isso nos lembra da importancia de sermos fieis e responsaveis na administragdo dos recursos
que nos sao confiados.

5. Comunica¢dao ¢ Relacionamentos: A comunicacdo eficaz e a construcdo de
relacionamentos sdo aspectos essenciais da administragdo, e a Biblia oferece insights valiosos
sobre esses temas. Provérbios 15.1 nos lembra: "A resposta amavel desvia o furor, mas a palavra
rispida desperta a ira". Assim, a sabedoria biblica nos encoraja a buscar a comunicagao gentil e
a construcao de relacionamentos saudaveis.

A administracdo eficaz requer ndo apenas habilidades técnicas, mas também uma
compreensao profunda dos principios €ticos e morais que regem a vida humana. A Biblia
oferece uma fonte rica de sabedoria nesse sentido, fornecendo orientagdo valiosa para lideres e
gestores em todas as areas da vida organizacional.

INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC
ISSN/2675-520



1 Floriandpolis, Ed.36, n.01, Junho/2024- ISSN/2675-5203

ESTRUTURAS DE ADMINISTRACAO ECLESIASTICA: MODELOS E PRATICAS
NA GESTAO DA IGREJA

A administra¢do eclesiastica desempenha um papel fundamental na organizacio e
funcionamento das atividades da igreja. Este artigo explora diversas estruturas de administracao
eclesiastica, destacando modelos e praticas comuns usados para gerenciar eficazmente os
recursos e liderar a congregacdo na missdao da igreja. Vejamos os principais modelos de
administracao:

1. Administracdo Baseada em Lideranca Pastoral: Um modelo comum de administracao
eclesiastica ¢ aquele baseado na lideranca pastoral, onde o pastor exerce uma autoridade central
na tomada de decisdes e direcionamento da igreja. Neste modelo, o pastor frequentemente lidera
um conselho ou equipe de lideres que auxiliam na administragao da igreja. Segundo Malphurs
(2005), "A liderancga pastoral ¢ essencial para a saude e o crescimento da igreja, pois o pastor
desempenha um papel central na visao, ensino e dire¢ao espiritual da congregacao".

2. Administragdo Baseada em Governanca Congregacional: Outro modelo popular ¢ a
administracdo baseada na governanca congregacional, onde os membros da igreja tém voz ativa
na tomada de decisdes importantes. Neste modelo, as decisdes sao tomadas em assembleias ou
reunides de membros, muitas vezes lideradas por um corpo de presbiteros ou lideres eleitos. De
acordo com Mancini (2009), "A governanca congregacional fortalece o senso de propriedade e
responsabilidade dos membros da igreja, promovendo a participagdo ativa na vida e missdo da
congregagao".

3. Administracdo Baseada em Equipe Ministerial: Um modelo mais colaborativo ¢
aquele baseado em equipes ministeriais, onde varias equipes lideradas por diferentes lideres
ministram as necessidades especificas da congregacdo. Essas equipes podem incluir ministérios
de adoragdo, educacdo, missdes, entre outros, cada um com seu proprio lider e area de
responsabilidade. Mintzberg (1994) destaca que "O trabalho em equipe ¢ essencial para a
eficicia organizacional, pois permite a colaboragdo entre individuos com habilidades e
perspectivas diferentes, resultando em solugdes mais criativas e abrangentes".

As estruturas de administragdo eclesiastica variam de acordo com a tradigdo
denominacional, tamanho da congregacdo e contexto cultural. Cada modelo apresenta
vantagens e desafios Uinicos, e € importante escolher uma estrutura que se alinhe com a missao
e visdo da igreja, promovendo a unidade, eficiéncia e eficicia na conducdo das atividades
ministeriais.

A ORGANIZACAO DA IGREJA EM DEPARTAMENTOS

A departamentalizacao na organizacao da igreja € essencial para facilitar a distribuigao
de tarefas e o alcance dos objetivos tracados. Os departamentos sdo responsaveis por colaborar
no desenvolvimento da igreja, com diferentes frentes de trabalho e funcdes especificas. A
estrutura dos departamentos varia de acordo com o tamanho e necessidades da igreja, refletindo
o propdsito da sua existéncia.

A criacdo de departamentos deve estar alinhada com o proposito da igreja, com cada
departamento atendendo a uma necessidade especifica, como evangelismo, educacgdo, entre
outros. Esses departamentos devem ser ferramentas para auxiliar no cumprimento dos objetivos

INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC
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daigreja. O planejamento estratégico, financeiro e de marketing também sao fundamentais para
a organizacdo interna e para o alcance dos objetivos da igreja.

Em resumo, a departamentalizacdo na igreja ¢ fundamental para a distribuicdo eficiente
de tarefas e o alcance de metas. Os departamentos devem ser estruturados de acordo com as
necessidades da igreja e alinhados com o seu propdsito, sendo ferramentas essenciais para o seu
desenvolvimento e cumprimento de objetivos. O planejamento também desempenha um papel
importante na organizacao interna e na definicdo de estratégias para alcancar os objetivos da
igreja.

O planejamento deve ser executado com o comprometimento de todos, uma vez que ele
representa o desejo da igreja. Este ¢ o momento onde diversas dinamicas humanas se
desenrolam, influenciando o desempenho e o clima organizacional. Compreender essas
dindmicas ¢ essencial para lideres e gestores que buscam promover um ambiente positivo e
produtivo. Para tanto é necessario seguir os seguintes principios:

1. Comunicagdo Eficiente: A comunicacdo eficaz ¢ fundamental para o sucesso
organizacional. Segundo Robbins e Judge (2019), "a comunicagdo ¢ o processo de transmitir
informacdes e significados entre duas ou mais pessoas". Uma comunicagdo clara e transparente
promove a colaboragdo e reduz mal-entendidos.

2. Liderancga Inspiradora: A lideranca desempenha um papel crucial na orientagdo das
dindmicas organizacionais. Greenberg e Baron (2008) afirmam que "a lideranga é o processo
de influenciar os outros a alcangar objetivos organizacionais". Uma lideranca inspiradora
motiva os funcionarios e promove um ambiente de trabalho positivo.

3. Resolucdo de Conflitos: Conflitos sdo inevitaveis em qualquer ambiente de trabalho,
mas € importante aborda-los de maneira construtiva. Greenberg e Baron (2008) destacam que
"conflitos sdo inevitaveis em organizagdes que valorizam a diversidade e a criatividade".
Estratégias eficazes de resolucdo de conflitos promovem a colaboracdo e o entendimento
mutuo.

4. Cultura Organizacional: A cultura organizacional define os valores, normas e
comportamentos dentro de uma organizagdo. Cameron e Quinn (2011) definem cultura
organizacional como "um conjunto de valores e€ normas compartilhados que guiam o
comportamento dos membros de uma organizag¢ao". Uma cultura forte promove a coesdo € a
identidade organizacional.

5. Desenvolvimento de Equipe: O trabalho em equipe € essencial para o sucesso
organizacional. Ivancevich, Konopaske e Matteson (2014) afirmam que "as equipes eficazes
podem produzir resultados excepcionais que superam o desempenho individual". Estratégias
para promover o desenvolvimento de equipe incluem o estabelecimento de metas claras e a
promocao da colaboragao.

PLANEJAMENTO EFICIENTE E EFICAZ

Compreender as dindmicas humanas ¢ fundamental para promover um ambiente
organizacional saudavel e produtivo. Ao priorizar a comunica¢do eficaz, promover uma
lideranca inspiradora, resolver conflitos de forma construtiva, cultivar uma cultura
organizacional positiva e desenvolver equipes eficazes, a igreja pode criar um ambiente onde
todos possam prosperar e alcangar seu pleno potencial.

INTERNATIONAL INTEGRALIZE SCIENTIFIC
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Para isso, serdo apresentados, em dois subpontos, questdes referentes ao planejamento
estratégico e financeiro. Esses setores simbolizam a estrutura financeira e a comunicacao da
igreja.

ESSENCIA DO PLANEJAMENTO

Biblicamente, o planejamento € visto como uma forma de prudéncia e consideragdo das
consequéncias futuras. Jesus destaca a importancia do planejamento em Lucas 14.28-30,
enfatizando a necessidade de tomar decisdes conscientes e pensar antes de agir. No contexto da
igreja, o planejamento ¢ essencial para que a lideranga e os membros saibam para onde estdo
indo, sendo considerado a primeira grande fun¢do do processo de gestdo compartilhada da
igreja.

O planejamento na igreja ndo deve ser imposto pelo lider, mas sim construido em
conjunto com a igreja, para que todos compartilhem a mesma visdo ministerial. E importante
que a igreja tenha uma visdo clara para o seu ministério e que o planejamento seja feito a longo
prazo, incluindo ac¢des determinativas que se estendam por varios anos.

O pastor da igreja deve assumir a responsabilidade de liderar o ministério, garantindo
que todos caminhem em unidade para alcangar objetivos espirituais e estruturais. A clareza dos
objetivos e da visdo da igreja motiva os membros a caminharem juntos em dire¢do aos mesmos
propdsitos. Quando o pastor compartilha seu planejamento e visdo com a igreja, isso fortalece
a unidade e o entusiasmo de todos os envolvidos, permitindo que a igreja siga um modelo
saudavel de organizacdo e crescimento.

ORCAMENTO E FINANCEIRO

O planejamento financeiro € essencial para a continuidade de uma organizagdo, que
requer recursos para custear custos fixos e varidveis. A igreja precisa de um controle e
planejamento financeiro, incluindo a elaboracdo de um orgamento baseado em seus custos.

O demonstrativo or¢gamentario € crucial para o controle financeiro da igreja, fornecendo
um plano e metas numéricas. E importante avaliar criticamente os relatérios financeiros, nao se
contentando apenas com numeros, e fazer prognosticos para o futuro.

A RELACAO ENTRE A IGREJA E O POVO

A importancia das relacdes interpessoais na igreja ¢ destacada, baseando-se em
Eclesiastes 4.9,10 que fala sobre a unido e ajuda mutua entre as pessoas. As relacdes pessoais
dentro da igreja influenciam o funcionamento da organizagdo e suas atividades em grupo. A
cooperacao e a lideranga sdo essenciais para o trabalho em equipe, com a lideranga crista sendo
diferenciada da secular, buscando influenciar de forma positiva os membros da igreja para
atingir objetivos comuns.

A lideranga na igreja se baseia no exemplo de Cristo, que nao utiliza de autoridade
coercitiva, mas sim de influéncia e ajuda no amadurecimento espiritual dos fiéis. O bom
relacionamento dentro da igreja ndo so beneficia os membros diretos, mas também atrai novas
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pessoas pela unido e amor cristdo demonstrados. O ndo cumprimento do amor dentro da igreja
vai contra a vontade de Deus, que deseja que os cristdos se amem uns aos outros.

Portanto, a importancia das relagdes interpessoais e da lideranca cristd sdo fundamentais
para o bom funcionamento e crescimento espiritual da igreja, influenciando ndo s6 seus
membros, mas também aqueles que se aproximam em busca de uma comunidade baseada no
amor e na cooperacdo mutua. Cordeiro fala que os relacionamentos saudaveis na igreja sao
abengoados por Deus e diz que:

Isso acontece quando as pessoas se ddo bem umas com as outras, quando a igreja
promove e encoraja o senso de unido no vinculo do amor. Ter essa caracteristica ndo
significa que todos dentro da igreja concordam sempre com tudo, ou que nunca
existem problemas. Significa apenas que, quando os problemas ocorrem, dedicamos
tempo e esforco para resolvé-los de maneira adequada. (CORDEIRO, 2012, online)

E praticamente impossivel uma igreja ndo ter problemas de divergéncia de ideias,
devido a diversidade de pontos de vista e formagdo dos membros. Para manter um bom
relacionamento, ¢ essencial que haja flexibilidade na resolu¢do dos conflitos, buscando sempre
o cumprimento dos propositos divinos com dedicagdo ¢ amor.

CONSIDERACOES FINAIS

As estruturas de administracdo eclesiastica variam de acordo com a tradigdo
denominacional, tamanho da congregacdo e contexto cultural. Cada modelo apresenta
vantagens e desafios unicos, e ¢ importante escolher uma estrutura que se alinhe com a missao
e visdo da igreja, promovendo a unidade, eficiéncia e eficicia na condugdo das atividades
ministeriais. A administracdo eficaz da igreja ¢ essencial para seu impacto e para promover o
crescimento espiritual e o impacto positivo na comunidade e crescimento no mundo. Ao aplicar
praticas de administracao e desenvolvimento de lideres, a igreja pode alcancar sua missao de
forma eficaz, gerindo recursos financeiros de forma responsavel e comunicando-se de maneira
clara.

E essencial que a lideranga da igreja tenha conhecimentos administrativos para uma boa
organizagdo. Se ndo for possivel, a lideranca pode buscar auxilio de pessoas especializadas para
garantir uma administragao eficaz e uso adequado dos recursos.
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